BAOVIET (J

Quy dinh tién giri 6 ky han danh cho Khach hang c4 nhin

1. Doi twong giri tién giri c6 ky han:

1.1.
1.2.

Cong dan Viét Nam

Nguoi nude ngoai duge phép cur trii tai Viét Nam véi thoi han t6i thiéu tir 6 (sau)
thang tro 1én.

(Sau day goi chung la “Khach hang”)

2. Lai suit va phi: Pugc BAOVIET Bank niém yét trong timg thoi ky.

3. Loai tién nhén va chi tra tién giri ¢6 ky han: VND, USD, EUR hoic cac loai
ngoai t€ khac do BAOVIET Bank 4p dung trong tung thoi ky.

4. Nhén tién giri c6 ky han

4.1.

4.2.

b)

c)
d)

Dia diém giao dich:

(Céc) Khach hang phai tryc tiép dén Pia diém giao dich cia BAOVIET Bank dé
thuc hién gui tién gui c6 ky han.

Hb so giao dich:

Gidy to x4c minh thong tin Khach hang (Ban gbc con hiéu lyc):

Pbi voi Cong dan Viét Nam: Ching minh nhan dan/cin cude cong dan/ho chiéu
con thoi han hiéu lyc hoic Gidy khai sinh cta ca nhan chua da 14 tudi.

Pbi voi Nguoi nude ngoai: Thi thuc hodc céc gidy to khac trong duong xéac dinh
thot han duogc phép cu tri cia ca nhan tai Viét Nam do co quan cé tham quyén
cua Viét Nam cap (néu co).

Truong hop Khach hang gui tién théng qua nguoi dai dién theo phap luit can
cung cap thém gidy td sau:

Giéy to chiing minh tu cach dai dién ctia Nguoi dai dién theo phap luét.
Gidy to xac minh thong tin cia Nguoi dai dién theo phép luat.
Gidy dé nghi giri tién giri c6 ky han theo miu cia BAOVIET Bank.

Céc giay to lién quan khac néu cé nhu: Giay ndp tién mat, Van ban uy quyen...

5. Chi tra tién giri c6 ky han

5.1.

5.2.

Dia diém giao dich:

(Cac) Khéch hang truc tiép dén Pia diém giao dich cia BAOVIET Bank noi mé
HPTG dé yéu cau rat/tat toan tién gui c6 ky han.

Hb so giao dich:

Gidy to xac minh thong tin Khach hang (Ban gdc dé dbi chiéu).




b)

d)
5.3.

HDTG (Ban goc).

Trong mot s6 truong hop nhu: Khach hang chét, bi toa 4n tuyén bd di chét, bi
mét tich, bj 6m dau bénh tat, ... giéy to giao dich c¢o6 lién quan dugc thuc hién
theo quy dinh cia BAOVIET Bank va Phap luat tirng thoi ky.

Céc gidy to lién quan khac néu c6.

Ngan hang thyuc hién:

Kiém tra tinh hop phap, hop 1& ciia hd so, chtng tir thuc hién rat/tit toan tién gui
c¢6 ky han ctia Khach hang. Néu hé so du diéu kién, BAOVIET Bank thuc hién
chuyén khoan tién gtri c6 ky han cho Khach hang theo yéu cau.

6. Xirly ddi voi trwong hop nhau, nat, rach, mat HPTG cé ky han

6.1.
a)

b)

c)

c)

Xt Iy d6i v6i truong hop mat HPTG ¢6 ky han:
Khach hang dén bat ky dia diém giao dich nao cia BAOVIET Bank dé thuc hién
khai bao mat HDTG theo mau Gidy bao mat HDTG c6 ky han.

Trén co so kiém tra tinh hop phap, hop 1é ctia Gidy bao mat HDTG c6 ky han,
BAOVIET Bank hoan thién thi tuc bao mat HDTG theo quy dinh.

BAOVIET Bank sé& chi tra tién giri ¢6 ky han cho Khach hang sém nhét sau 07
(bay) ngay lam viéc ké tir ngay xac nhan trén Gidy bio mat HPTG c6 ky han néu
khong co tranh chép hodc khong nhan dugc bat ky khiéu nai nao.

. Xt ly ddi véi truong hop HPTG c6 ky han bi nhau nat, rach:

Khach hang dén Dia diém giao dich cia BAOVIET Bank dé thyc hién khai bao
HDTG bi nhau nat, rach va hoan thién thu tuc theo quy dinh BAOVIET Bank.

Céan ctir mtrc d6 xac dinh cac thong tin trén HDTG, BAOVIET Bank thyuc hién
thil tuc nhu HDTG mét hodc cép lai HDTG cho Khach hang.

BAOVIET Bank xem xét chi tra HDTG theo quy dinh néu Khach hang c6 yéu cau.

7. Bién phap dé Nguoi giri tién tra ctru cac khoan tién giri c6 ky han:

Nguoi gui tién co thé tra ctru khoan tién guri tiét kiém tai cac kénh ti€p nhan sau day:

7.1. Tai Diém giao dich cia BAOVIET Bank vao cac ngay lam viéc, thoi gian cu thé:

7.2.
7.3.

o Tir thir 2 dén tht 6: 8h:00 - 16h:30;

o Sang thtr 7: 8h:00 - 12h:00;

Tai kénh BAOVIET i-Banking, 24/24 gio trong ngay, 7/7 ngay trong tuan.
Céc kénh tra ctru khac theo quy dinh cia BAOVIET Bank tirng thoi ky.




